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» KLUCZOWE OSOBY | DECYZJE: Zygmunt Solorz-Zak, kontrolujacy Cyfrowy Polsat, i Jean-Bernard Levy, prezes Vivendi, ktore moze potaczy¢ swoja polska platforme cyfrowa z ,n"-ka,
moga zdecydowaé o losie 2 tys. punktow sprzedazy. [FOT. v, BLOOMBERG]

Dilerzy pod sciana placzu

Kupno Plusa przez Zygmunta Solorza-Zakai fuzja ,n"-ki z Cyfra Plus

oznaczaja redukdje liczby salonow sprzedazy. Poleje sie krew
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PKN Orlen, KGHM Polska MiedZ, PGE
i Weglokoks powinny otrzymac dzis pie-
niadze ze sprzedazy Polkomtela, operatora
sieci Plus.

— Planujemy dzis zamknaé transakcje
— méwi nasz rozmowca zblizony do ne-
gocjacji.

Zygmunt Solorz-Zak, ktéry Plusa
kupi, zapowiadal, Ze na razie nie pla-
nuje taczenia go z Cyfrowym Polsatem
(CP) ani z NFI Midas. Ale analitycy prze-
widuja, 7e pole do popisu dla ksiego-
wych szukajacych obnizenia kosztéw da
sie¢ sprzedazy, mocno rozwinigta w CP
i Polkomtelu.

— Sie¢ sprzedazy to pierwsze miej-
sce, gdzie mozna ciaé koszty w wypad-
ku fuzji dwéch podobnych podmiotdw.
Salony Cyfrowego Polsatu moga zniknaé
w jednym ruchu, bo sie¢ Polkomtela
spokojnie obstuzy obie spétki. To samo
dotyczy Cyfry Plus i ..n"-ki. To moze by¢
spora rewolucja na rynku dystrybuto-
réw. Po raz kolejny spadna ich marze —
moéwi Grzegorz Bernatek, gléwny anali-
tyk Audytela.

— Nie planujemy obecnie zmian w sie-
ci — méwi jedynie Olga Zomer, rzecznik
Cyfrowego Polsatu.

Co drugi wypada

Trudno przesadzaé, jak potoczg si¢ losy fu-
7zji platform satelitarnych Cyfry Plus i ,n™-ki
oraz jaki model biznesowy wybiora podmio-
ty (kluczowa bedzie decyzja o ewentualnej
rezygnacji z marki ,,n”). Teoretycznie moze
zniknaé nawet polowa z okolo 2 tys. salonéw,
ktdre teraz obstuguja obie platformy. Trudno
sie spodziewac, by byly to salony Cyfry Plus,
zwlaszcza 7e operator przeprowadza kosz-
towny proces zmiany ich wystroju. Rynek
platform satelitarnych jeszcze rosnie, ale
coraz wolniej i wkrdtce operatorzy platnej
telewizji satelitarnej moga stana¢ przed po-
dobnymi problemami, przed jakimi stoja
di$ operatorzy komdrkowi.

— Operatorzy komérkowi ograniczali licz-
be salonéw; a dilerzy si¢ konsolidowali. Teraz
sytuacja moze si¢ powtérzyé w przypadku
platform cyfrowych. Jesli dojdzie do ich po-
laczenia, nie ma sensu utrzymywac dwoch
odrebnych sieci — lepiej pozycjonowac mar-
ki, opierajac si¢ na dostepie do kontentu, niz
pozorowaé konkurencyjnosé rynku — mowi
Grzegorz Kujawski, analityk DM Trigon.

Operatorzy tna koszty
Rynek i tak juz si¢ kurczy, niczaleznie od
wspomnianych fuzji.
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— Liczba salonéw w ciggu dwoch lat na
pewno sie zmniejszy, a liczba transakgji,
awiec takZe rynek, wzrosnie w przyszlym
roku o okolo 15 proc., co bedzie efektem
‘wprowadzenia bardziej atrakcyjnych ofert
izwickszenia potencjatu rynku w zwiazku
7z rozwojem technologii bezprzewodowe-
go dostepu do internetu i smartfonéw —
mowi Tomasz Basiriski, wiceprezes noto-
‘wanego na gieldzie Eurotela.

Miroslav Rakowski, prezes operatora
sieci T-Mobile, zapowiedzial niedawno
zmniejszenie sieci salonéw sprzedazy
0 200 w ciagu 2-3 lat. To duzo. Operator
sieci Orange systematycznie zmniejsza
liczbe salondw, zgodnie ze strategia oglo-
szong w lutym 2010 1. Na koniec przyszle-
go roku ma ich by¢ o 15 proc. mniej niz
dwa lata temu.

— Proces realizujemy we wspélpracy
7 naszymi agentami, zapewniajac jedno-
czesnie rozwdj ich biznesu dzieki udo-
stepnieniu coraz szerszego portfolio ustug
Grupy TP. Kazdy partner Orange moze
w swoich salonach oferowa¢ te ustugi i w
ten sposob podnosic rentownosé — méwi
Wojciech Jabezyriski, rzecznik Grupy TP.

Jedynym operatorem méwigcym
o zwickszeniu liczby salonéw sprzedazy jest
dynamicznie pozyskujacy klientéw Play.

— W przyszlym roku osiagniemy opty-
malng liczbe — méwi Marcin Gruszka,
rzecznik Playa.

Operatorzy muszg oszczedzaé, bo
ich akcjonariusze sa przyzwyczajeni
do miliardowych zyskow i duzych dy-
widend, a przychody przestaja rosnac.
Do salonu coraz czgsciej puka nie nowy,
atrakeyjny dla operatora, klient, ale oso-
ba, ktéra chce tylko odnowi¢ umowe.
Konkurencja jest tez sprzedaz poprzez
internet.

— Dilerzy dlugo dyktowali operato-
rom warunki. Dopiero w 2009 r., gdy
pogorszylo si¢ otoczenie biznesowe dla
operatoréw, zaczeli wypowiadac im umo-
wy. Teraz nadchodzi druga fala — méwi
Grzegorz Bernatek.

Sieci sprzedazy

P Liczba punktéw

Orange 1098

T-Mobile 1013

Play 980

Plus 893

Cyfrowy Polsat] 1136

CyfraPlus 1151
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